
Izrada konačnog računa za proviziju iz rezervacije pri radu u ime i za račun iznajmljivača

Programom je omogućena izrada konačnog računa na osnovu ponude za smještaj objekta s kojim se posluje u ime i za račun

iznajmljivača i zaprimljenog predujma. Ovaj način koristi se najčešće kad gost plati proviziju agenciji a ostatak iznosa uplaćuje izravno

iznajmljivaču.

Za korištenje ove opcije potrebno je najprije u

Postavkama Postavke rezervacija uključiti opciju

Ponuditi izradu konačnog računa po primljenom predujmu u

ime i za račun iznajmljivača Osim uključene opcije

potrebno je iz Cjenika usluga odabrati (ili upisati novu)

uslugu koja će biti prikazana na računu u ime i za račun

iznajmljivača: Usluga primitka predujma za izradu

računa.    

Postupak procesa izrade ovakvog računa trebao

bi imati slijed koji započinje slanjem ponude gostu te

traženjem uplate predujma jednakim ili većim od provizije

iznajmljivača. Preporuka je da bude traženi preduja ipak

nešto veći od provizije obzirom na moguće troškove

platnog prometa poslovnih banaka. Po uplati predujma iznos

predujma upisuje se u rezervaciju te se po spremanju rezervacije

pojavi upit: Želite li automatsku izradu konačnog računa za

uplaćeni iznos predujma?. Potvrdnim odgovorom program će

izraditi račun u ime i za račun iznajmljivača za zaprimljeni

predujam, a vrijednost smještaja iz ponude biti će osnov za

obračun provizije. Po obračunu provizije program će automatski

napraviti, uz obračun i račun za proviziju prema iznajmljivaču.

Razliku između zaprimljenog predujma i provizije

program će ponuditi za isplatu iznajmljivaču kroz proces Obveza

prema iznajmljivačima.

Ukoliko je predujam uplaćen u više navrata tada se na slijedećim

uplatama provizija neće računati već će cjelokupni iznos predujma biti isplaćen

iznajmljivaču.



Kako je prethodno navedeno opisani način koristi se najčešće u slučajevima kad gost plaća predujam iz kojeg će se izračunati

kompletna provizija a potom, po dolasku, ostatak računa gost plaća izravno iznajmljivaču.

Ukoliko gost niti ne dolazi u agenciju a prijavu gosta u eVisitor radi iznajmljivač samostalno tada nije niti potrebno prenijeti gosta u

uputnicu već dolazak jednostavno treba zanemariti.

No, u slučaju da se ukaže potreba da gost, po dolasku, ostatak računa treba platiti u agenciji postupak je slijedeći:

Pod RecepcijaUputnice treba kliknuti na dugme Dolasci

nakon čega će se otvoriti okvir s popisom gostiju u dolasku. U

okviru popisa gostiju u dolasku potrebno je 2 x kliknuti na red u

kojemu se nalazi traženi gost.

U slučaju kad je prethodno izrađen konačni račun po predujmu

program će prikazati  upozorenje i tražiti potvrdu daljnje akcije:

Negativnim odgovorom potvrđuje se da je račun za proviziju konačan i upisana će se Uputnica koristiti za prijavu boravka i eventualnu

naplatu dodatnih usluga koje nisu bile uključene u ponudu.

Pozitivnim odgovorom program će kreirati Uputnicu te će zadužiti istu uslugom smještaja iznajmljivača te ostalim “stalnim” uslugama.

Prethodno uplaćeni predujam za kojeg je napravljen konačni obračun provizije tretirati će se kao klasični račun za predujam kojim će se

umanjiti iznos za uplatu na računu za uputnicu, a po zaključenju računa prethodno napravljeni račun za predujam  će se stornirati u istim

vrijednostima kako je napravljen. Ukoliko je bilo više konačnih računa, odnosno računa za predujam, po izradi računa za uputnicu svi

prethodno napravljeni računi će se stornirati.

ZA OVU REZERVACIJU UPISAN JE KONAČNI
RAČUN ZA PREDUJAM !!! ŽELITE LI KONAČNI
RAČUN TRETIRATI KAO PREDUJAM ?


